L'AZIENDA

Elettronica
LaMartina

Settore: Autronica

Sedi: 3

Installatori: circa 600
Marchi: FlashMap Dealers
/ﬁ\ Via Buffa, 7

10042 Nichelino (TO)
¢ 011.5694858

¥ info@elettronicalamartina.it

@3 elettronicalamartina.it

Azienda torinese specializzata
nell'autronica di ultima
generazione. Possiede una
vasta conoscenza nel campo
dell'elettronica applicata ai
motori di tutte le auto, moto,
camion e veicoli nautici.

Struttura dotata di una Dyno
Room.

Elettronica La Martina e
0ggi conosciuta a livello
nazionale ed il suo marchio e
sinonimo di qualita ed
affidabilita del servizio.

€} raceBook

1.000 fan
Seguita da 982 persone
10 persone ne parlano

™ YOU TUBE

77 iscritti, 78 video,
canale interessante da
sviluppare.

@) vuiNkebIiN

presente su sito ma profilo
non disponibile.

PORTFOLIO

f graphivity @ www.graphivity.it

Cell.: 340.1810118 Mail: graphivity@gmail.com

n ANALISI FACEBOOK

Link
www.facebook.com/pg/ELETTRONICALAMARTINA-SNC-202359973126318
Numero di FAN: 1.000
Seguita da: 982 4,3 % [t
Persone che ne parlano: 10 - "
Pagina non verificata, @nomeutente non assegnato o
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Community management: presenta ampi margini di
miglioramento. Opportuna una gestione professionale e puntuale
delle richieste dei fan.

B simone Musarella » ELETTRONICALAMARTINA SNC
30 ottobre 2016 - €

Matteo Moscarelli » ELETTRONICALAMARTINA SNC

buona sera voleo.sapere una cosa su una clio ultima serie « - 18 settembre 2013 - Torino - €
motore 1.3 90cv rimappando quanto riesco a prendere?

grazie per l'attenzione Salve vorrei sapere quanto costa fare un test sul banco prova per avere

i relativi dati di cv e coppia

1l Mi piace W Commenta ~ 4 Condividi

|l Mi piace @ Commenta A Condividi
| Sebastiano Macchi » ELETTRONICALAMARTINA v
24 giugno 2016 - € .
E Domenico Aquilino » ELETTRONICALAMARTINA SNC

10 luglio 2013 - €

Si puo fare qualcosa su una touran 1.9 tdi

105¢cv Ciao scusate non o capito bene usate centraline aggiuntive o
riprogrammate I' orriginale ? Grazie
e Mi piace W Commenta A Condividi Jr Mi piace B Commenta A Condividi

Crisis Management: presenta ampi margini di miglioramento. Opportuna una gestione professionale
delle recensioni negative.
g Leonardo Salvatore ha recensifo ELETTRONICALAMARTINA SNC —
Content Management e frequenza di @®
pubblicazione: MR
Un posto che all'apparenza ti aspira fiducia perché tutto bello nuovo e
tecnologico.... Ma poi in realta dei caproni che non sanno lavorare e non fi danno

retta se vai a reclamare che la macchina non va come deve, ho dovuto portarla da
un altro preparatore per sistemare il tutto

non sembra esistere un piano editoriale
specifico o i post vengono editati a caso, ad

esempio tre post uno pubblicato a pochi 0©: D
minuti di distanza dall'altro O, al contrario, un & Mipiace W Commenta + Condividi

pOSt pUbblicato || 28 nOVembre S que”o & Leonardo Salvatore Questo & quello che mi ha scritto in privato il titolare
SUCCGSSiVO || ']5 |ug||0 ﬁ dell'azienda..... Giudicate voi (Salve

Sono Alessio la Martina titolare dell'azienda ELETTRONICALAMARTIMA e proprietario
del marchio FlashMap, le comunico che ho preso personalmente in esame il giudizio &
commento poco educato e professionale e ne fard atto con le opportune

conseguenze.)
Mi piace - Rispondi - 24 dicembr

Si presuppone non ci siano monitoraggi e
report specifici per le azioni intraprese sui
Social Network.

le ore 16:26

Umberto Pallotta ha recensito ELETTRONICALAMARTINA SNC —
a ©

4 marzo 2016 - €

ELETTROMMALAMARTINA SMC b io 4 puove foio i & .
. ' esperienza pessima risale ad una anno fa.. mappatura su nuova bmw che dava

spesso problemi di recovery, dopo essere stato 4 volte (abito anche lontano. )
senza risolvere sono dovuto andare da altro mappatore e finalmente tutto perfetto
quindi il problema era loro.. abbastanza arroganti, tutta scena , poca competenza..
i finche vi fanno la mappatura standard ok ma al primo problema vi
1 1 rimbalzano...hanno avuto anche il coraggio di chiedere ulteriori soldi dopo ultima
visita per cercare di sistemare quello che non erano riusciti prima..mai piu.

Mageet LiaisBMIDS NEW 2015
18 e

600

By Faahmap

- ELETTRONICALAMARTINA SNC
5lugin 2016 - €

@ Mi piace W Commenta = Condividi
FLASHMAP
Engine Perfomance Tune o1

Visualizza traduzione

mﬂ”
| ¢

Glicca per altri video

. ELETTRONICALAMARTINA SNC Pallotta Pallotta Pallotta
Guarda ci perdiamo sicuramente con dice Lei a programmare una banale serie 1
Ci dispiace che non & rimasto soddisfatio ma ce ne faremo una ragione
Certi clienti a volte purtroppo non siamo in grado di gestirli.....
Buon proseguimento
Mi piace - Rispondi - @ 1 - 4 marzo 2016 alle ore 22:1

. ELETTRONICALAMARTINA SNC A dimenticavo la vostra email ha totalmente intasato

1 - Modificato

il nostro server.....
Mi piace - Rispondi - 4 marzo 2016 alle ore 21:50

ot % ﬂ- P

[ | Luca Impellizzeri

* ottobre 2016

Possessore di un bmw serie 3 163¢v, ho portato Ia mia macchina da voi
avendo fatto le classiche elaborazioni di maggiorazione intercooler, turho &
downpipe, ave.. Altro

d Mi piace Commenta # Condividi

Sandro Petro

* 7 marzo 2017

Incompetenti i “meceanici” si credona dei preparatori ma nella realta’ non
sanno nemmeno di cosa stanno parlande da escludere completame

ntelimagari sono bravi a fare una semplice centralina da auto di serie, Se
vai con una macchina un po’ modificata lascia stare non ' il posto giustol!

G S OCIAL MEDIA ANALISI: PIANIFICAZIONE EDITORIALE E GESTIONE DELLE CRITICITA'



Cell.: 340.1810118 Mail: graphivity@gmail.com

L'AZIENDA

Radio

n ANALISI FACEBOOK

Link
www.facebook.com/pg/radioinstore
Numero di FAN: 2.247

InStore

| . 5,0 5u 5 stelle
Settore: Studio di produzione seguita da: 2.242 . 6 recensioni
Persone che ne parlano: 12

piccolo ritocco in rialzo arriva dal report FIMI 2016 che registra un altro
+0,4%.... Altro...

Mercato discografico italiano
conferma forte crescita dello
F. r. . streaming mnsicale anche nel 2016

£ twitTer
120 follower

Radio In Store
marzo alle ore 1725 - €

Per la Tua attivita creiamo Vere #Radio, non semplici playlist!

musica e cibo. - #Music #eb #WebRadio #Sound #Shop #OnLine #Shopping #Playlist
A T | #Musica #Marketing #SEO #Tips

{ abbinamento.

@) vuiNkebIiN
144 follower

ta

VKB

Radio In Store
22 marzo alle ore 19:49 - €

E' primavera, momento di Cambio Armadi.

Se hai un #negozio di #Abbigliamento, una #promozione & un “must’, ma
lo & anche avere una #RadiolnStore personalizzata con #musica e #spot
che vuoi

Chiedici info www.webradioinstore it

#radio #webradio
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musicale ) . <
. Pagina non verificata, @nomeutente assegnato o<
Sedi: 2 5 stelle 6 e
4 stelle =
A Community management: perfetta e puntuale risposta agli 3 5:'5::9 Q
™ ITALIA: Torino - Milano utenti. o L
- Z
c/o M.E.D.L.A. Srl, 7 5
¢ 011.0400094 (B - Crisis Management: ottima gestione professionale delle =
18 gennaio alle ore 20:24 & recensioni ]
4 SPAGNA: Av.Diagonal 497 —_— S ' e
@ questo e'il mio lavoro di mosaico! vi piace? z
08029 Barcelona grazie ﬂ Marina Greco |z nsilo Radio In Sore — &3 <
& + 34 (93) 7370208 L'inngvazigne defla comunicazione ad ogni livello. La possibilita di scegliere quello 9_.
Piace a 4 persone 1 commento H - che place & "glocare” a costruire una radio con la supervisione € |l costante a
W : o o . supporio di professionisti nel settore. -
st info@webradioinstore.it i - e o 3
@3 www.webradioinstore.it Ordine cronologico= | | & *vee  ® commens 4 conawe <ZE
. . : . Radio In Store Complimenti Stefanial Jiy [t Barcalans fer chisn Rec b Stoe - @ <
Realizzazione di radio in store ¥ Davvero bellissimo! gl a)
H . Lt o v I i ! i Ll
e webradio personalizzate per Mi piace - Rispondi - @1 - 18 La tua radio personalizzata! Ottimo progetto. S
aziende, enti pubblici e gennaio alle ore 20:27 P U s ;(’
. . 02 —
privati. m Scrivi un commento.. ﬂ T (@)
O
wm
Content Management e frequenza di )
. . Radio In Store
pUbeIcaz“)ne: 2 aprile alle ore 18:30 - €
Il #digitale € il new normal della discografia
Sembra esistere un piano editoriale SpeciﬁCO oi avete pensato ad avere una web radio in store personalizzata per la
N N ! vostra attivita?
| pOSt vengono con la frequenza di 1/2 alla Abbiamo sicuramente la soluzione che fa per te al prezzo che vuoi tu
: T A H #staytuned www webradioinstore it
Settlmana, Con Orarl dlﬁerentl. #radio #RadiolnStore #webradio #musica
Gli orari di pubblicazione estremamente QL)  senia
. N . . Si
variegati fanno presupporre non ci siano e
monitoraggi e report specifici per le azioni .
intraprese sui Social Network. w
WEBRADIOINSTOREIT
n FACEBOOK Radio In Store
3 aprile alle ore 9:00 - & Radio In Store
2 247 f La #Musica stimola | sensi anche durante un pasto. 24 marzo alle ore 11:42 - ©
. an L'abbinamento tra musica e #cibo migliora la percezione del #gusto
Seguita da 2 242 persone Hai un #ristorante, un #pub, un #bar o un #aperCar per lo streetfoo Buone notizie! - . .
a Bieacon ndil Tineradi personalizmatareon Ergistrmirsicandal Il mercato discografico italiano si conferma in un oftimo momento.
12 persone ne parlano tua clientelal .. Altro. Dopo la crescita del 21% dei ricavi tra fisico e digitale del 2015, un ulteriore

w WEBRADIOINSTOREIT
L | WWRHEBRAD IO/
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Dashboard Snapshot

Page Page Performance Index ~ Number of fans ~ Engagement Postinteraction ~ Posts perday ~ Ad-Value (EUR)
ELETTRONICALAMARTINA SNC 6,0% 995 0,0% 0,0% 0 0€
Radio In Store 13,0% 2248 0,1% 03% 025 63€
KPI Matrix Bubblo Sizo: Numbor offans
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TOP 10 POSTS BY REACTIONS PER FAN RADIOINSTORE

Time Period from March 13, 2017 until April 9, 2017

Share of Number of fans

Total reach per day

Chart Title

April 10, 2017|

Post reach per day

Radio In Store

Date Message Likes Comments Shares Facebook
#RadioBCN ¢ la #iradio italiana in diretta da #Barcelona. Un progetto del Gruppo
26 2017 3 o 8 post
mar #RadiolnStore —
22 mar 2017 E’ primavera, momento di Cambio Armadi. 5 0 5 TR
La #Musica stimola i sensi anche durante un pasto.
03 apr 2017 0 0 9 see post
2 L'abbinamento tra musica e #cibo migliora la percezione del #gusto
16 mar 2017 Per la Tua attivita creiamo Vere #Radio, non semplici playlist! 3 0 4 e
Buone notizie!
24 2017 2 P
i Il mercato discografico italiano si conferma in un ottimo momento. 2 U feepost
30 mar 2017 :::en,dl il tuo business, Crea la Tua Radio In Store Personalizzata. A partire da € 29.00 al 0 0 4 SeeIp st
Non solo la scelta della musica giusta & fondamentale, ma il volume pone Clienti e
post
31mar2017 Dipendenti in condizioni favorevoli o meno all'acquisto o al lavoro. 1 0 i see po;
Date Message Likes Comments Shares Facebook
#RadioBCN ¢ la firadio italiana in diretta da #Barcelona. Un progetto del Gruppo
26 mar 2017 3 0 8 see post
#Radiolnstore seanest
22 mar 2017 E’ primavera, momento di Cambio Armadi. 5 0 5 SeeTD oSt
La #Musica stimola i sensi anche durante un pasto.
03 apr 2017 [ o 9 see post
i U'abbinamento tra musica e ficibo migliora la percezione del #igusto
S— Per la Tua attivita creiamo Vere #Radio, non semplici playlist! 5 0 a see post
Buone notizie!

24 2017 5 o 2 post
mar Il mercato discografico italiano si conferma in un ottimo momento. ELE
30 mar 2017 Amt:::rdl il tuo business, Crea la Tua Radio In Store Personalizzata. A partire da € 29.00 al 0 0 a AT

Non solo la scelta della musica giusta & fondamentale, ma il volume pone Clienti e
31 mar 2017 g i 0 i) see post
Dipendenti in condizioni favorevoli o meno all'acquisto o al lavoro.
ENGAGEMENT TOTAL REACTIONS, COMMENTS, SHARES
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http://www.facebook.com/537522653053192/posts/807444879394300
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/805621162910005
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/810100685795386
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/802209663251155
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/806411506164304
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/809371569201631
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/809983532473768
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/807444879394300
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/805621162910005
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/810100685795386
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/802209663251155
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/806411506164304
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/809371569201631
http://www.facebook.com/537522653053192/posts/809983532473768

